Planul Operational pentru implementarea Strategiei judetene pentru protectia si promovarea drepturilor copilului si a
adultului in dificultate

COPII, FAMILII

2014 - 2016

OBIECTIV GENERAL 1 - Imbunétéitirea accesului tuturor copiilor la servicii de calitate

Obiectiv Specific - 1.1. Cresterea gradului de acoperire a serviciilor la nivel local

Masuri Actiuni Indicatori Termen Institutii
responsabil
e
1.1.1 Asigurarea unui serviciu | Ocuparea posturilor vacante din Numar posturi ocupate 2014 - 2020 DGASPC
public de asistenta sociala | serviciile destinate protectiei copilului APL
functional in fiecare unitate
Asigurarea de personal de specialitate Numar asistenti sociale 2014 - 2020 APL
cu atributii exclusive de asistenta angajati
sociala la nivelul fiecarei comunitati
locale
1.1.2 Cresterea accesului | Dezvoltarea sistemului de asistenta Numarul asistentelor 2014 - 2020 APL
copiilor la servicii de sanatate | medicald comunitara prin cresterea medicale comunitare
de tip preventiv si curativ si la | numarului de asistente medicale
educatie comunitare la nivel local
Organizarea de intalniri Numarul copiilor cu acte permanent DGASPC,
interinstitutionale in scopul identificarii de identitatea intocmite APL, Directia
copiilor fara acte de identitate publica
comunitara
de evidenta a
persoanelor
Cresterea accesului copiilor la Numarul copiilor permanent APL

invatamantul anteprescolar, prescolar,

nescolarizati inscisi intr-o

ISJ




nivel primar si gimnazial prin identificare
copiilor nescolarizati si includerea in
sistemul educational

forma de invatamant

Obiectiv Specific - 1.2. Cresterea calitatii tuturor serviciilor furnizate copiilor

1.2.1 Cresterea calitatii Implementarea standardelor de calitate | Numar servicii acreditate si | permanent DGASPC
serviciilor destinate copiilor in serviciile sociale destinate copiilor si licentiate APL
continuarea procesului de acreditare si ONG
licentiere a acestor servicii
Imbunétatirea conditiilor de locuit in Numar servicii reabilitate 2014 - 2020 DGASPC
serviciile de protectia copilului prin (ON]
realizarea unor lucrari de reabilitare
Organizarea de activitati recreative si de permanent DGASPC
petrecere a timpului liber pentru copiii
aflati in sistemul de protectie speciala
Imbunatatirea procedurilor de lucru in Numar proceduri de lucru | 2014 - 2016 DGASPC
activitatea desfasurata cu principalele imbunatatite sau nou APL
categorii de copii vulnerabili la nivelul create
DGASPC si SPAS
1.2.2  Asigurarea calitatii | Formarea profesionala a asistentilor Asistenti medicali 2014 - 2020 APL
servicilor medicale pentru | medicali comunitari comunitari formati
copii si la toate nivelurile de
asistenta medicala
1.2.3 Cresterea calitatii | Perfectionarea continua a personalului Personal participant la 2014 - 2020 DGASPC,
resurselor umane din serviciile | care lucreaza in serviciile destinate cursuri de formare SPAS, ISJ
sociale, de educatie si de | copiilor pe tematici relevante pentru
sanatate pentru copii drepturile copilului
Imbunatatirea sistemului de recrutare si permanent DGASPC,
selectie a personalului care lucreaza cu SPAS, ISJ
si pentru copii
Participarea angajatilor DGASPC, Personal participant la 2014 - 2016 DGASPC,
SPAS la cursuri in domeniul cursuri de formare SPAS




| managementului de proiect

Obiectiv Specific - 1.3. Cresterea capacitatii beneficiarilor de a accesa si utiliza serviciile destinate copilului si familiei

1.3.1 Cresterea gradului de | Distribuirea de materiale pentru Numar materiale de anual DGASPC,
cunoastere si de constientizare | informarea copiilor (drepturi si indatoriri | informare distribuite SPAS, ISJ
de catre copii si familile | ale copiilor, servicii pe care copiii le pot
acestora a drepturilor i | accesa)
responsabilitatilor lor si a
serviciilor pe care acestia le
pot accesa
Realizarea de campanii de Numar campanii de 2014 - 2020 DGASPC,
informare/constientizare a parintilor cu informare/constientizare SPAS, ISJ
privire la drepturile copiilor si la realizate
responsabilitatile familiei in cresterea,
ingrijirea si educarea propriilor copii
1.3.2 Implicarea comunitatii in | Activarea structurilor comunitare Numar de structuri 2014 - 2020 APL

asigurarea
drepturilor copiilor

respectarii

consultative

comunitare consultative
functionale

OBIECTIV GENERAL 2 — Respectarea drepturilor si promovarea incluziunii sociale a copiilor aflati in situatii vulnerabile

Obiectiv Specific - 2.1. Eliminarea barierelor de atitudine si mediu in vederea reabilitarii si reintegrarii sociale a copiilor cu

dizabilitati

2.1.1 Dezvoltarea unui sistem | Stabilirea unui traseu simplificat in 2014 - 2015 DGASPC

integrat de depistare precoce | vederea obtinerii certificatului de Centrul

si evaluare complexd a |incadrare in grad de handicap, a Judetean de

copilului cu dizabilitati certificatului de orientare scolara si a Asistenta
planificarii serviciilor Psihopedago

gica
2.1.2 Furnizarea de servicii | Dezvoltarea/imbunatatirea serviciilor de 2014 - 2020 DGASPC

integrate sociale, de sanatate
si educationale prietenoase si
accesibile  pentru copiii cu
dizabilitati si familiile acestora

abilitare/reabilitare destinate copiilor cu
dizabilitati




Infiintarea de echipe mobile specializate | Numar echipe mobile 2014 - 2020 DGASPC,
in functie de nevoile identificate specializate CJ,
SPAS
2.1.3 Sustinerea familillor cu | Asigurarea de servicii de consiliere 2014 - 2020 APL
copii cu dizabilitati in vederea | parintilor copiilor cu dizabilitati
cresterii si ingrijirii In familie
Informare completa si in limbaj accesibil permanent DGASPC,
a parintilor copiilor cu dizabilitati SPAS
2.1.4 Dezvoltarea de atitudini | Organizarea de actiuni de informare si permanent DGASPC,
pozitive in familie si societate, | comunicare SPAS, ISJ
fata de copiii cu dizabilitati
Promovarea conceptului de abilitate 2014 - 2016 DGASPC
versus dizabilitate
Formarea profesionistilor care lucreaza 2014 - 2020 DGASPC,
cu copii cu dizabilitati SPAS, ISJ
2.1.5 Cresterea incluziunii | Colaborarea cu Centrul Judetean de permanent DGASPC
educationale a copiilor cu | Asistenta psihopedagogica pentru Centrul
dizabilitdti si / sau cerinte | identificare copiilor cu CES si a copiilor Judetean de
educationale speciale care nu mai frecventeaza scoala Asistenta
Psihopedago
gica
Obiectiv Specific - 2.2. Reducerea decalajului de oportunitati dintre romi si ne-romi
2.2.1 Combaterea atitudinii | Campanie de informare si congtientizare 2014 - 2020 DGASPC,
negative a societatii fata de | a opiniei publice privind drepturile SPAS, ISJ
romi, in general si fatd de | copiluluiin vederea eliminarii
copiii romi in special discriminarii copiilor de etnie roma
Obiectiv Specific - 2.3. Continuarea tranzitiei de la ingrijirea institutionala a copiilor la ingrijire comunitara
2.3.1 Cresterea eficientei si | Specializarea retelei de asistenta 2014 - 2016 DGASPC, CJ

eficacitatii actualului sistem de
servicii de ingrijire de tip
familial

maternala pentru anumite categorii de
copii (copii 0-3 ani, copii cu dizabilitati,
copii cu tulburari de comportament)




Incurajarea si responsabilizarea
asistentilor maternali pentru
desfasurarea de activitati recreative si
festive

permanent

DGASPC

Sprijinirea asistentilor maternali pentru a
desfasura activitati de dezvoltare de
deprinderi de viata independenta cu
copiii si de pregatire a reintegrarii
acestora

permanent

DGASPC

Oferirea de suport familiilor de
plasament (consiliere) in cresterea si
ingrijirea copiilor

permanent

APL

2.3.2 Interzicerea
institutionalizarii copilului de
varsta mica

Crearea unei retele de asistenti
maternali specializati pentru ingrijirea
copiilor 0-3 ani

2014 - 2016

DGASPC,
CJ, ONG

Deschiderea procedurii de adoptie
interna pentru toti copiii care nu au
sansa de a creste alaturi de familia
biologica sau largita in vederea evitarii
institutionalizarii pe termen lung

permanent

DGASPC

2.3.3 Dezvoltarea de servicii
alternative la ingrijirea
institutionala

Oferirea de sprijin metodologic SPAS-
urilor pentru infiintarea a cel putin unui
serviciu de ingrijire de zi (centru de zi,
centru de consiliere, centru comunitar
integrat, etc) la nivelul fiecarei unita;
administrativ teritoriale in functie de
nevoile identificate

2014 - 2020

DGASPC,
APL

2.3.4 Dezvoltarea abilitatilor
de viata independenta ale
copiilor, in vederea pregatirii
acestora pentru parasirea
sistemului de protectie

Formarea personalului implicat in
cresterea si ingrijirea copiilor din
institutiile de tip familial in dezvoltarea
deprinderilor de viata independenta

2014 - 2020

DGASPC, CJ




speciala

Asigurarea conditiilor de mediu pentru 2014 - 2020 DGASPC
exercitarea deprinderilor de viata
independenta, in institutiile destinate
protectiei copilului
Obiectiv Specific - 2.4. Reducerea fenomenului copiii strazii
2.4.1 Dezvoltarea serviciilor | Colaborarea intre institutii relevante Numar conventii de permanent DGASPC,
specializate destinate copiilor | avand drept scop depistarea si colaborare incheiate SPAS, IJP
strazii, in acord cu nevoile | interventia precoce in cazul copiilor
existente strazii
Intarirea echipei mobile din cadrul Numar conventii de permanent DGASPC,
DGASPC prin conventii de colaborare colaborare incheiate APL
cu Primarii/SPAS
Dezvoltarea de adaposturi de zi si de Numar adaposturi si centre | 2014 - 2020 APL
noapte si a centrelor de primire in regim | de urgenta create
de urgenta pentru copiii strazii, in functie
de cazuistica
2.4.2 Reducerea cauzelor | Campanii de descurajare a cersetoriei Numar campanii realizate | 2014 - 2020 DGASPC,
ajungerii copiilor in strada SPAS, 1JP
Colaborarea interinstitutionala pentru Numar conventii de permanent DGASPC,
interventia imediata in cazul copiilor colaborare incheiate EIL

strazii si cu EIL pentru prevenirea
exploatarii prin munca a copiilor

Obiectiv Specific - 2.5. Incuraj

area reintegrarii sociale si familiale a co

iilor in conflict cu legea si

prevenirea recidivelor

2.5.1 Dezvoltarea retelei de | Specializarea personalului implicat in Numar personal specializat | 2014 - 2020 DGASPC
servicii implicate in lucrul cu | investigarea cauzelor penale cu autori
copiii aflati in conflict cu legea | minori

Dezvoltarea serviciilor specializate 2014 - 2020 DGASPC

pentru copilul care savarseste fapte
penale si care nu raspunde penal

Obiectiv Specific - 2.6. Intdrirea controlului consumului de droguri sau alte substante nocive in randul copiilor si reducerea
consecintelor acestui fenomen




2.6.1 Constientizarea de catre
copii, familie si comunitate a
efectelor grave ale consumului

Desfasurarea de interventii de prevenire
prin activitati de informare, educare si
constientizare in scoala, comunitate

Numar activitati de
informare, educare i
constientizare realizate

2014 - 2020

DGASPC,
ISJ, APL

de droguri sau de alte | impreuna cu Centrul de prevenire si
substante nocive in randul | evaluare antidrog
copiilor
Obiectiv Specific - 2.7. Oferirea de sprijin adecvat copiilor cu parinti plecati la munca in strainatate precum si persoanelor care fii
ingrijesc
2.7.1 Dezvoltarea de masuri Identificarea tuturor copiilor cu ambii permanent Primarii, 1ISJ
specifice si servicii de suport parinti plecati la munca in strainatate si
pentru copiii cu parinti plecati | raportarea acestora catre SPAS pentru
la munca in strainatate solutionarea cazurilor conf. Legii

272/2004 republicata

Dezvoltarea de servii de suport care sa 2014 - 2020 APL, ISJ

ofere consiliere copiilor cu parinti plecati

la munca in strainatate
Obiectiv Specific - 2.8. Prevenirea sarcinilor nedorite in randul adolescentelor
2.8.1 Asigurarea de servicii de | Continuarea programului ,Prevenirea 2014 - DGASPC,
sanatate a reproducerii si sarcinilor nedorite” prin campanii de Fundatia
planificare familiala in randul informare Tn randul adolescentilor cu SERA
copiilor si adolescentilor privire la contraceptie si acompanierea

mamelor tinere in vederea reducerii

avorturilor sau a sarcinilor nedorite

OBIECTIV GENERAL 3 - Prevenirea si combaterea oricaror forme de violenta

Obiectiv Specific - 3.1. Promovarea valorilor non-violentei si implementarea unor actiuni de sensibilizare
3.1.1 Cresterea gradului de | Campanii de schimbare a perceptiei 2014 - 2020 DGASPC

cunoastere si de constientizare
de catre copii, parinti,
profesionisti si populatia
generala a tuturor formelor de

colective cu privire la violenta, cu accent
pe impactul negativ asupra dezvoltarii
copilului

violenta




Int&rirea capacitatii si promovarea 2014 - 2016 DGASPC
serviciului telefonul copilului de la nivelul
DGASPC pentru semnalarea tuturor
situatiilor de violenta asupra copilului si
interventie de urgenta

Obiectiv Specific - 3.2. Reducerea fenomenului violentei in randul copiilor

3.2.1 Intarirea capacitatii Colaborarea cu EIL in vederea prevenirii permanent DGASPC
furnizorilor de servicii publice | oricaror forme de violenta asupra EIL

in ceea ce priveste prevenirea | copilului
si combaterea oricaror forme
de violenta asupra copilului

Organizarea de intalniri anual DGASPC,
interinstitutionale pentru imbunatatirea Primarii, 1SJ
mecanismului de semnalare, interventie
si monitorizare a cazurilor de violenta

OBIECTIV GENERAL 4 — Incurajarea participarii copiilor la luarea deciziilor care ii privesc

4.1. Asigurarea accesului Imbunétatirea modului de prezentare a permanent DGASPC
echitabil la informatii adecvate | informatiilor de pe site-ul DGASPC cu
pentru toti copiii privire la serviciile oferite copiilor

PERSOANE CU DIZABILITATI SI VARSTNICE

OBIECTIV GENERAL 1 — Asigurarea accesului, pe baza de egalitate cu ceilalti cetateni la toate resursele comunitatii - bunuri,
servicii, inclusiv servicii publice

1.1 Mediul fizic si Accesibilizarea cladirilor (locuintele 2014 - 2020 Institutji
infrastructura private, institutiile publice, spatiile publice
pentru activitati ocupationale) prin
implementarea standardelor minime
obligatorii corespunzatoare

1.2 Transport si mobilitate Adaptarea mijloacelor de transport 2014 - 2020
public astfel incat sa raspunda cerintelor




diferitelor grupuri de utilizatori (inclusiv a
utilizatorilor cu  mobilitate  redusa,
dificultati de Tinvatare, deficiente
senzoriale etc)

1.3 Informare si comunicare Utilizarea unor modalitati si formate de permanent DGASPC,
informare si comunicare diverse Primarii, alte
accesibile tuturor persoanelor cu Institutji
dizabilitafj publice

OBIECTIV GENERAL 2 - Exercitarea deplina a drepturilor civile, economice, politice, sociale, ca cetateni ai Ro

respectiv, ai Uniunii

Europene

maniei si

2.1 Viata independenta

Oferirea de servicii suport pentru
dezvoltarea si practicarea deprinderilor
de viata independenta (locuinte sociale,
locuinte protejate)

2014 - 2020

Primarii

Incurajarea si sprijinirea participarii
persoanelor cu dizabilitati (atat din
institutii, cat si din familii) la activitati
sportive, de recreere si culturale de
masa

permanent

DGASPC,
Primarii

Organizarea de activitati de recreere la
nivelul comunitatji

2014 - 2020

Primarii

2.2 Asistenta
individualizata

personala

Dezvoltarea serviciului individualizat de
asistenta personala (asistent personal,
asistent personal specializat, ingrijire la
domiciliu)

2014 - 2020

Primarii

Perfectionarea continua a personalului
implicat in activitati de asistare
personala

2014 - 2020

Primarii

OBIECTIV GENERAL 3 - Asigurarea si promovarea conditiilor pentru deplina exercitare a
drepturilor si libertatilor cetatenesti de catre persoanele cu dizabilitati, in conditii de
nediscriminare in raport cu ceilalti membrii ai societatii




3.1 Asigurarea unui sistem de
asistenta pentru munca tuturor
categoriilor de persoane cu
dizabilitati de varsta activa

Informarea si consilierea persoanelor cu
dizabilitati, in mod special a copiilor si
tinerilor cu dizabilitati si a familiilor
acestora, cu privire la resursele comunitare
in domeniul ocuparii fortei de munca,
institutii  responsabile, proceduri de
accesare, facilitati , servicii de sprijin, oferta
si conditile de munca de pe piata
competitiva a fortei de munca

2014 - 2020

DGASPC,
AJOFM,
Primarii

OBIECTIV GENERAL 4 - Continuarea procesului de dezinstitutionalizare/prevenire a institutionalizarii in paralel cu si

in baza extinderii si imbunatatirii serviciilor bazate pe comunitate, atat in mediul urban cat si in mediul rural
4.1 Cresterea calitatii vietii Atragerea de fonduri pentru realizarea Numar centre modernizate | 2014 - 2020 DGASPC
beneficiarilor de o masura de unor lucrari de reabilitare, modernizare | sau reabilitate CJ
protectie intr-un centru a serviciilor existente destinate protectiei
speciale a persoanelor cu dizabilitati
Implementarea standardelor de calitate | Numar de servicii 2014 - 2020 DGASPC
in serviciile sociale destinate acreditate si licentiate
persoanelor cu dizabilitati si continuarea
procesului de acreditare si licentiere a
acestor servicii
4.2 Extinderea si dezvoltarea Formarea asistentilor personali, Numar de asistenta 2014 - 2020 APL
asistentei personale pentru viata | asistentilor personali specializati personali participanti la
independent3 cursuri de formare
4.3 Dezvoltarea serviciilor de Dezvoltarea serviciilor de ingrijire la Numar de servicii noi 2014 - 2020 APL
prevenire a institutionalizarii domiciliu, de asistenta medicala primara | create
la domiciliu, a serviciilor de catering
pentru persoanele cu dizabilitati
Oferirea de sprijin metodologic SPAS- Numar de servicii nou permanent DGASPC,
urilor pentru crearea unor centre de create APL

respiro $i a unor centre de criza ( prin




asocierea mai multor SPAS-uri vecine)
care sa ofere protectie persoanelor cu
dizabilitati pentru o perioada scurta de
timp

4.4 Asigurarea compatibilitatiisi | Dezvoltarea de centre de tranzitie 2014 - 2020 Primarii
continuitatii serviciilor de pentru tinerii cu dizabilitati care
protectie social3 destinate parasesc sistemul de protectie (unitati
copilului si respectiv adultului cu | locative asistate in comunitate)
dizabilitati pentru optimizarea
tranzitiei tinerilor din sistemul de
protectia copilului in sistemul de
protectie sociala pentru adulti
4.5 Asigurarea transparentei Accesul persoanei cu dizabilitati sau, dupa permanent DGASPC,
privind proiectarea si aplicarea caz, al tutorelui, familiei, reprezentantului Primarii
planurilor si programelor legal, la bazele de date care contin toate
individuale de asistenta si informatiile privind parcursul persoanei cu
ingrijire - dizabilitati in sistemul de asistenta sociala
OBIECTIV GENERAL 5 - Asigurarea masurilor necesare pentru prevenirea si combaterea violentei in familie
5.1 Masuri pentru prevenirea si | Colaborarea interinstitutionala pentru permanent DGASPC,
combaterea violentei in familie interventie rapid in situatii de violent3 in Primarii, [JP
familie
Dezvoltarea de servicii de suport pentru 2014 - 2020 Primarii
victimele violentei in familie (adapost
pentru victimele violentei) in functie de
cazuistica
OBIECTIV GENERAL 6 - Cresterea calitatii vietii persoanelor varstnice
6.1 Cresterea calitatii serviciilor | Asigurarea ingrijirii Si protectiei DGASPC,
oferite  In  centrele pentru | persoanelor varstnice aflate in centre cu Primarii,
personal specializat ONG




varstnici

Implementarea standardelor de calitate permanent DGASPC,
in serviciile sociale destinate Primarii,
persoanelor virstnice si continuarea ONG
procesului de acreditare si licentiere a
acestor servicii
6.2 Sustinerea implicarii active a | Organizarea de sesiuni de informare si permanent DGASPC,
persoanelor virstnice in viata | implicare a persoanelor varstnice in Primarii,
social3 luarea deciziilor si a masurilor care le ONG

afecteaza viata

Lista abrevieri

DGASPC - Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului

APL - Autoritati Publice Locale

ISJ- Inspectoratul Scolar Judetean

IJP — Inspectoratul Judetean de Politie

CJ - Consiliul Judetean




